MY LUA MOMENTS nyereményjatékanak hivatalos részvételi- és jatékszabalyzata
1.A Jaték szervezdje

Az ,MY LUA MOMENTS” nyereményjaték (a tovabbiakban: ”Jaték”) szervezéje a LUA Resort szalloda,
melyet a SZ.Z. Szallodafejleszt6 Kft. (székhely: 8800 Nagykanizsa, Papp Simon sétiny 6., tovdbbiakban:
Szervezd) Instagram nyereményjatékot hirdet a https://www.instagram.com/luatesort weboldalon az oldal
telhasznaloéi szamara.

2. Részvételi feltételek

2.1 A Jatékban sajat Instagram profillal ("Instagram profil”) rendelkezd, 18. életévét betoltott magyar
allampolgar, a 2.2 pontban, vagy egyéb kizarast leirépontban meghatarozott személyek korébe nem esé
cselekvoképes természetes személy (’Jatékos” vagy “Résztvevo”) vehet részt a Jaték 3. pontban irt
idotartama alatt, aki elfogadja a jelen jatékszabalyzatban (’Jatékszabalyzat”), valamint az Instagram altal
el6irt iranyelvekben meghatarozott valamennyi feltételt.

2.2. A Jatékbol ki vannak zarva a Szervez$ dolgozdi és ezen személyek Ptk. 8:1.§. (1) 1. pontjaban
meghatarozott koZzeli hozzatartozoi.

2.3. A Jatékosok a jatékhoz csatlakozas soran rendelkezésre bocsatott adataik alapjan kerulnek azonositasra.
Az adatok esetleges valtozasaibol eredd, a Szervezd érdekkorén kivul esé, technikai problémakért
(ktlonosen, de nem kizardlagosan az adatok megvaltozasa, az Instagram profil totlése stb.) Szervezét
semmilyen felelosség nem terheli.

2.4. Azok a Pélyazatok, amelyek a jelen Jatékszabalyzatban leirt alaki és tartalmi eloirdsoknak nem felelnek
meg, a Jatékbol automatikusan kizarasra, mig az érvényes Palyazatok szamitogépes rogzitésre kerulnek. A
Szervez6 a nem valds adatokat megadé résztvevoket automatikusan kizarja a Jatékbol.

2.5. A Szervez6 kizardlag azokat a Palyazatokat tekinti érvényesnek, amelyeket a Jatékosok dltal regisztralt
sajat Instagram profilon keresztill killdenek be a Jatékba. Felhivjuk a figyelmet, hogy — amennyiben személy
is szerepel a fotén, Ggy kizardlag a résztvevérdl készult fotd tolthets fel, egyéb fotdk a jatékbol kizarasra
keriilnek. Amennyiben a Jatékos nem sajat maga dltal regisztralt Instagram profilt vesz igénybe, a Jatékkal
kapcsolatos e-mail postafiok, Instagram profil hasznalat jogosultsagabdl fakadd vitakkal kapcsolatban
SzervezoO mindennemd felelosségét kizarja.

2.6. A Palyazat bekuldésével a Jatékos tudomasul veszi, hogy a Jaték technikai infrastruktarajanak tartalma,
teljesitménye, tizenet- és adatatviteli-, valamint valaszadasi sebessége a kiszolgal6 technoldgia fuggvénye, és
ezaltal ezeket kedvezétlentl befolyasolhatja olyan, a Szervezén kivilallé tényez6, mint példaul (de nem
kizarélagosan) kapcsolati hiba, a szerver szamitégépek teljesitménye, a haldzati leterheltség, a halozati
torlédas, a lefedettség, valamint a biztonsigos halézati kapcesolat fenntartasa. A Szervezo az e bekezdésben
irtakbdl fakad6 mindennemu felelosséget kizar.

2.7. A Palyazatokat a Jatékszabalyzat feltételeinek teljesitése végett a Szervezé megvizsgalhatja, és
amennyiben azok, illetve az azt bekuld6 Jatékos barmely okbdl nem felel meg a Jatékszabalyzat feltételeinek,
ugy az érintett Jatékost a Jatékbol kizarhatja.

2.8. A Jatékbol — a SzervezS megitélése alapjan — kizarasra keriilhetnek azok a Jatékosok, akik a Jaték
szellemével ellentétesen egy természetes személy neve alatt csapatban, vagy tomegesen generalt e- mail
cimekkel, Instagram profilokkal vagy nem létezo személyeket tartalmazé Instagram profillal

vesznek részt a jatékban, azzal a céllal, hogy a nyerési esélyeiket ezzel a megtéveszté magatartassal
megnoveljék. Ilyen jatékosoknak mingstiulnek példaul a sorsolasokon és egyéb nyereményjatékokon torténo



részvétel érdekében tarsult személyek, akik a nyeremények megszerzése érdekében osszehangoljak
cselekményeiket és egy név alatt tobb személy teljesitményeit egyesitik, és ezzel megfosztjak a nyerési
esélyektol a tisztességesen jatszani kivané tobbi jatékost. Ilyen személyeknek minosulnek tovabbad, akik nem
valés adatokkal, vagy nem valés Instagram profillal vesznek részt a Jatékban, abbdl a célbdl, hogy
tisztességtelenul noveljék a sajat nyerési esélyeiket. A jelen pontban meghatarozott, tisztességtelen
magatartast tandsité résztvevok vagy jatékosok kotelesek megtériteni minden olyan kart, amelyet a Jatékkal
osszefuggésben a Szervezonek okoztak.

3. A Jaték Idétartama
A Jaték 2022. janius 23. napjatol 2022. junius 30. napjaig tart.
4. A Jaték menete

A Jatékban  val6  részvételhez  keresse fel a  LUA  Resort Instagram  csatornajat
(https:/ /www.instagram.com/luaresort), majd ott a jatékra felhivé poszt alatt tegyen eleget a
jatékfelhivasban meghirdetett feladatnak. A feladat az, hogy a Jatékos tolt6son fel az Instagram profiljara
egy altala a LUA Resort szalloda teriiletén készitett fotét és hasznalja a #myluamondments hastageket, majd
miutan ezen feladatnak eleget tett irjon egy ,,kész” kommentet a jatékra felhivd kép ala. Azon jatékosok,
részére akik még nem voltak a LUA Resort vendégei a feladat az, hogy kommentben irja meg, hogy milyen
szolgaltatast probalna ki szivesen a szallodaban ottléte esetén. A feladat barmely napon torténd teljesitése
6nallé palyazatnak minosul (,Palyazat”). Amennyiben a Jatékos tébb palyazatot kild be, a legutolsét
tekintjuk érvényes nevezésnek.

5. Nyeremény

5.1. A Szetrvezé az érvényes Palyazatot benyujto Jatékosok kézott nyereményenként 1 db nyertes Palyazatot
sorsol ki erre szakosodott weboldal segitségével, dokumentaltan. Ha a nyertes palyazata barmely okbol
érvénytelen vagy a Jatékbol a Palyazataval Osszefliged egyéb okbdl kizarasra kerul, 4j tartalék nyertes
kisorsolasara keriill majd sor. A sorsolasra a comment picker nevili alkalmazas segitségével, dokumentaltan
keriil majd sor 2022. julius 1.-én.

5.2. Nyeremény: 1 db 2 {6 részére 2 éjszakara sz6l6 szallasutalvany a LUA Resort szallodaban.

5.3. A szallasutalvany nyeremény 2022. december 20-ig a LUA Resort szallodaban, a szalloda szabad

szobakapacitasanak fuggvényében, el6zetes, kozvetleniil a szallodanal torténd foglalas esetén hasznalhaté
fel.

5.4. A Nyeremény készpénzre at nem valthato.
6. Nyertesek értesitése, Nyeremény atadasa

6.1. A Szervez6 a Jaték eredményérdl az 5.1 pontban irt sorsolast kovets 1 (egy) munkanapon belil értesiti
a nyertest a Instagramon keresztiil nyilvanosan, a jaték posztja alatti kommentben teszitk k6zzé a nevét
(,Ertesités”). A nyertes Jatékos a kozzététel kézhezvételét kovets' 2 (két) munkanapon belill koteles
visszaigazolni az Ertesitést, valamint a Nyeremény kézbesitéséhez szukséges személyes adatait (teljes név,
magyarorszagi lakcim, telefonszam) pontosan megadni privat uzenetben. Amennyiben a nyertes Jatékos az
Ertesitésre a jelen pontban meghatirozott hatiridoh beliil nem reagil, Gigy a Nyereményre a tovibbiakban
nem jogosult, és a Szervezs jogosult a tartaléknyertes részére a Nyereményt atadni.

6.2. A Jatékos a nyereményt ajanlott postai killdeményként veheti at, és kizardlag ennek a lepecsételt
kuponnak a felmutatasa ellenében veheti igénybe a kedvezményt. A Szervezé az Ertesités visszaigazolasanak
lehet6ségét a 6.1. pontban leirtak szerinti hataridén belul tudja biztositani. Ha ezen egylttmikodési



kotelezettségének a nyertes Jatékos nem tesz eleget, és igy a Nyeremény atadasa meghidsul, Ggy ezen
korillmény a Szervezd' terhére nem értékelhetd. A Szervezd az Ertesités visszaigazolasara és a Nyeremény
atvételére Ujabb lehetoséget nem tud biztositani. A Szervez§ fenntartja a jogot, hogy a barmely okbdl at nem
vett nyereményt a tartaléknyertesnek adja at.

7. Adézas, koltségek

A Nyereményhez tartozo esetleges adofizetési kotelezettséget a Szervez6 viseli. Szervezét a Nyeremények
fentiek szerinti atadasan, a szolgaltatas nyujtasan és adovonzatuk kiegyenlitésén kiviil tovabbi kotelezettség
nem tetheli. Az egyéb felmerulo koltségek (pl.: az utazas koltségei) a nyertes jatékost terhelik.

8. Adatvédelem
8.1 Az adatok kezelését, mint adatkezeld, a Szervezs végzi.

Az Instagram (Meta Platforms Ireland Limited; sz¢khely: 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour,
Dublin 2, Irorszag; adatkezelés: https://help.instagram.com/519522125107875) tSlink fiiggetlen, 6nallé
adatkezeld.

8.2 A jelen Jatékszabalyzatban irt adatszolgaltatas 6nkéntes. Azok, akik a Jatékban részt vesznek, tudomasul
veszik és kifejezetten hozzajarulnak ahhoz, hogy

8.2.1 Szervez6, mint adatkezelS a rendelkezésre bocsatott személyes adataikat kizarélag a Jatékkal
osszefliggésben, annak id6tartama szerint kezelje.

8.2.2 nyertesség esetén neviiket, nyertes fotéjukat és Instagram profilképuket a Szervezd minden
tovabbi feltétel és ellenérték nélkul, kizardlag a Jatékkal kapcsolatosan nyilvanossagra hozza;

8.2.3 részvételilkkel minden tekintetben, kifejezetten elfogadjak a Jatékszabalyzat minden
rendelkezését.

8.3. Amennyiben a Jatékos személyes adatainak torlését a Jaték idotartama alatt kéri, gy tudomasul veszi,
hogy a Jatékban val6 részvételre vonatkozo6 jogosultsagat elveszti, és a Jatékban a tovabbiakban nem vesz
részt.

9. Vegyes rendelkezések

9.1. A Palyazatok hidnyossagaért/hibdjaért (pl. néveliras, cimelirds, téves vagy nem valds adat feltuntetése
stb.), emiatt a Nyeremény atadasanak elmaradasaért vagy késedelméért, ill. az atadas soran keletkezett
karokért a Szervez6 semmilyen felel6sséget nem vallal.

9.2. Amennyiben a nyertes Jatékos a Nyereményét nem veszi at, azt a tovabbiakban a Szervez6tél nem
kovetelheti.

9.3. A Szervezo kizarja a felelosségét minden, a www.instagram.com weboldalt, illetve az azt miikédtets
szervert ért kulso, un. SQL timadasok estére. Tehat amennyiben a weboldalt, illetve szervert ért timadas
folytan a jatékosok téves rendszeruzeneteket kapnak nyereményeiket, a nyertes/nem nyertes statuszukat stb.
illetoen, ugy ezen esetekre a Szervezd semminemd felelésséget nem vallal.

9.4. A Jatékot az Instagram semmilyen médon nem timogatja, nem hagyta jova és nem kezeli, illetve
semmilyen mas médon sem kapcsolodik az Instagram-hoz. Az adatszolgaltatas nem az Instagram részére,
hanem a Szervezd részére torténik.



9.7. Szervez6 fenntartja a jogot, hogy a Jaték feltételeit elore nem lithaté korulmények felmeriilésekor,
indokolt esetben kizardlag a legsziikségesebb mértékben modositsa, ideértve a Jaték megsziintetését is. Az
erre vonatkozo tajékoztatast a Szervezé a lehet6 leghamarabb, a Jaték egyéb kozleményeivel azonos
nyilvanossagot biztositva kozzéteszi.

Balatonfired, 2022.07.23.



